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Procedimento concursal comum de recrutamento para ocupacgio de 1 (um) posto de

Designacio: trabalho de Técnico Superior (Engenharia Civil) do Mapa de Pessoal do Municipio de
Albergaria-a-Velha, na modalidade de contrato de trabalho em fungdes publicas por
tempo indeterminado

Assunto: Definigéo de critérios

Presidente: Eduardo Jorge Correia da Costa Ferreira, Chefe da Divisio de

Planeamento, Gestao Urbanistica e Requalificaciao Urbana
Vogais efetivos: Janete Maria Pereira, Técnica Superior (Engenharia Civil) e

Telma Vidal Pereira, Diretora do Departamento Administrativo e Financeiro
Vogais suplentes: Beatriz Jodo Magana Dinis e Maria Leonor Cozinha Rodrigues

Fonseca, ambas Técnicas Superiores (Recursos Humanos)
Local: Albergaria-a-Velha Hora:  16:00

Membros do Juri:

Aos 18 dias do més de setembro de 2024, nas instalagdes da Camara Municipal de Albergaria-a-Velha, reuniu o
juri do procedimento concursal comum para preenchimento de 1 (um) posto de trabalho da carreira e categoria de
Técnico Superior do mapa de pessoal do Municipio de Albergaria-a-Velha, na modalidade de contrato de trabalho
em fungdes publicas por tempo indeterminado, para exercicio de funcdes na Divisdo de Planeamento, Gestao Ur-
banistica e Requalificago Urbana, aberto por despacho da Sr.? Vereadora com competéncia delegada na area da
gestao dos Recursos Humanos, Dr.2 Sandra Aimeida, de 12 de setembro de 2024.

Do Juri designado pelo referido despacho, estiveram presentes os seguintes membros:

Presidente: Eduardo Jorge Correia da Costa Ferreira, Chefe da Divisdo de Planeamento, Gestio Urbanistica e
Requalificagéo Urbana

Vogais Efetivos: Janete Maria Pereira, Técnica Superior (Engenharia Civil) e Telma Vidal Pereira, Diretora do

Departamento Administrativo e Financeiro

A reunio do j0ri teve como finalidade deliberar sobre os seguintes assuntos, que constituiram a ordem de traba-

lhos da reunigo:

1. Definigao de parametros de admiss&o de candidatos e de avaliagao, respetiva ponderacdo, grelha classificati-
va e sistema de valoracéo final dos métodos de selegdo a aplicar no presente procedimento concursal, para a
ocupacao do posto de trabalho com a seguinte caracterizagdo: “Fungbes consultivas, de estudo, planeamento,
programagéao, avaliagdo e aplicac&o de métodos e processos de natureza técnica e ou cientifica na area de atu-
agdo; Apoio técnico a Divis&o, anélise e emisséo de pareceres, estudos técnicos e projetos.”:

2. Critérios de ordenacao dos candidatos que se encontrem em igualdade de valoragao e em situagdo nao confi-
gurada como preferencial;

3. Exclus&o dos candidatos que ndo comparegam para a aplicacéo de método de selecdo;

O Juri deliberou por unanimidade:

1. Nos termos do disposto nos numeros 1 a 3 do artigo 36.° do anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua
atual redagéo (doravante designada por LTFP) e no n.° 1 do artigo 17.° da Portaria n.° 233/2022, de 09 de
setembro (doravante designada por Portaria), os métodos de selecéo obrigatorios a utilizar no presente pro-
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cedimento concursal seréo a Prova de Conhecimentos e a Avaliagdo Psicoldgica, tendo como método com-

plementar a Entrevista de Avaliagéo de Competéncias;
a. A Prova de Conhecimentos visa avaliar conhecimentos académicos e/ou profissionais e capacidade

para aplicar os mesmos a situagdées concretas no exercicio de determinada funcéo, incluindo o co-

nhecimento adequado da lingua portuguesa;
b. A Avaliacéo Psicologica destina-se a avaliar aptidées, caracteristicas de personalidade e/ou compe-

téncias comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias previa-
mente definido e que consta do Anexo | a esta ata;
c. Entrevista de Avaliacdo de Competéncias visa obter informacdes sobre comportamentos profissio-

nais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio da

funcao.

2. Aos candidatos que estejam a cumprir ou a executar a atribuicdo, competéncia ou atividade caracterizadoras
do posto de trabalho em causa e aos candidatos em situago de requalificacdo que, imediatamente antes,
tenham desempenhado aquela atribuicdo, competéncia ou atividade, serdo aplicados os métodos de selegdo
Avaliagéo Curricular e Entrevista de Avaliagdo de Competéncias, a n&o ser que 0s mesmos afastem estes
métodos por escrito, nos termos do n.° 3 do artigo 36.° da LTFP;

a. A Avaliacdo Curricular visa analisar a qualificagdo dos candidatos, ponderando os elementos de mai-

or relevancia para o posto de trabalho a ocupar;
b. A Entrevista de Avaliagdo de Competéncias visa obter informagdes sobre comportamentos profissio-

nais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio da

funcéo;

3. A aplicacdo dos meétodos de selegédo pressupde um perfil de competéncias previamente definido para o pos-
to de trabalho a ocupar, que, no presente procedimento, é o que consta do Anexo | & presente ata;

4. Atendendo a celeridade que importa imprimir ac presente procedimento concursal, tendo em conta a urgén-
cia no preenchimento do posto de trabalho em aprego, de acordo com o disposto no artigo 19.° da Portaria,
os metodos de selegao indicados serdo aplicados de forma faseada, da seguinte forma:

a) Aplicagado, num primeiro momento, a totalidade dos candidatos, apenas do primeiro método de selecao
obrigatoério (Prova de Conhecimentos ou Avaliagdo Curricular);

b) Aplicagéo do segundo metodo de selecdo obrigatorio (Avaliagéo Psicoldgica ou Entrevista de Avaliacdo de
Competéncias) aos candidatos aprovados no primeiro método;

c) Aplicag&o do primeiro método de selegéo facultativo (Entrevista de Avaliagdo de Competéncias) aos candi-
datos aprovados no segundo método de selegéo obrigatorio, que ndo estejam a cumprir ou executar a atri-

buicdo, competéncia ou atividade caracterizadoras do posto de trabalho em causa.
5. Os candidatos aprovados em cada método sdo convocados para a realizacio do método seguinte, com uma

antecedéncia de cinco dias Uteis, pela forma prevista no artigo 6.° da Portaria;
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I - Ponderado o conjunto de tarefas e responsabilidades inerentes ao posto de trabalho a ocupar, relativamente

ao ponto 1 da ordem de trabalhos — definicdo de pardmetros de admissido de candidatos, avaliacio,
ponderagao, grelha classificativa e sistema de valoragao final, o juri deliberou, por unanimidade, o seguin-

te:

1. Quanto a admissio de candidatos:

1.1. Considerando o conteudo funcional do posto de trabalho a preencher, n&o havera, no presente procedi-
mento, possibilidade de substituicéo do nivel habilitacional por formag&o ou experiéncia profissional.

1.2. Igualmente tendo em conta o referido contetido funcional, para além da titularidade de grau académico de
nivel superior em Engenharia Civil, serd também requisito especial de admiss&o ao procedimento a inscrigso,
na qualidade de membro efetivo, na Ordem dos Engenheiros ou Engenheiros Técnicos, com plena efetividade

de direitos .

2. Quanto a avaliagéo curricular:
2.1. Avaloragdo da avaliagdo curricular resultara da ponderag&o dos seguintes parametros:
a) Habilitaco académica ou nivel de qualificagéo certificado pelas entidades competentes, sendo a ndo entre-

ga do referido documento motivo de exclusdo do procedimento;

b) Formacéo profissional, em que se considerardo as agdes de formagao que respeitem a areas de formacao e
aperfeicoamento profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao posto de tra-
balho a preencher, ou seja, as agbes de formacéo de aperfeicoamento, aquisicdo de competéncias ou de espe-
cializagao e formagéo informativa adequadas e diretamente relevantes para o desempenho das fungées corres-
pondentes ao posto de trabalho concursado, desde que devidamente comprovadas mediante apresentacéo de
copia do respetivo certificado, sendo que s6 serao considerados os certificados que indiquem expressamente o
numero de horas ou de dias de duracéo da ag¢ao de formag&o. Sempre que a formagao seja certificada em dias
considerar-se-a4 um dia de formag&o equivalente a 7 horas. No caso de no documento comprovativo da conclu-
s&o da formagéo profissional existir discrepancia entre o niimero total de horas de formagao e o nimero de ho-
ras efetivamente assistidas sera contabilizado este Ultimo. As acdes de formagao que ndo sejam comprovadas
através da entrega dos respetivos certificados ndo serdo contabilizadas;

¢) Experiéncia profissional, em que se ponderard o desempenho efetivo e devidamente comprovado de fun-

¢des na area de atividade para que o procedimento é aberto, avaliando-se a relevancia das funcdes/atividades
ja exercidas para o desempenho das fungdes caracterizadoras do posto de trabalho concursado. Considerar-
se-a desempenho devidamente comprovado aquele que seja atestado por documento iddneo que refira expres-
samente o periodo de durag8o da experiéncia profissional e contenha a discriminagéo das funcdes efetivamen-
te exercidas.

d) Avaliacéo de desempenho, em que serdo consideradas as mencdes de avaliacdo de desempenho referen-

tes aos ultimos 3 anos de desempenho de fungdes idénticas as do posto de trabalho a ocupar.

2.2. A classificagao da Avaliagéo Curricular (AC), assim como dos fatores acima identificados, sera expressa
na escala de 0 a 20 valores, com valoragéo até as centésimas, e sera calculada de acordo com a seguinte for-

mula:
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AC = (HA x 15%) + (FP x 35%) + (EP x 40%) + (AD x 10%)
Em que:

AC = Avaliacao curricular;

HA = Classificago no parédmetro Habilitagdes Académicas:
FP = Classificaggo no parametro Formac&o Profissional;

EP = Classificagdo no parametro Experiéncia Profissional:
AD = Classificac&o no parametro Avaliagéo de Desempenho.

2.3. Os parametros a considerar no método de avaliagdo curricular serdo avaliados da seguinte forma:

a)HabilitagGes literarias (valendo 15% da pontuag&o da avaliagdo curricular), da seguinte forma:
i. Habilitacgo académica de nivel habilitacional exigido para a candidatura — 18 valores:

ii. Habilitaco académica de nivel habilitacional superior ao exigido para a candidatura — 20 valores.

b)Formagé&o profissional especifica na area da funcéo, (valendo 35% da pontuagéo da avaliag&o curricular), da

seguinte forma:
Igual ou inferior a 20 horas de formagao profissional - 5 valores;
Superior a 20 horas e inferior ou igual a 40 horas de formagao profissional - 8 valores:
Superior a 40 horas e inferior ou igual a 60 horas de formag&o profissional - 10 valores:
Superior a 60 horas e inferior ou igual a 80 horas de formagéo profissional - 11 valores;
Superior a 80 horas e inferior ou igual a 100 horas de formagao profissional - 12 valores;
Superior a 100 horas e inferior ou igual a 120 horas de formagao profissional - 13 valores:
Superior a 120 horas e inferior ou igual a 140 horas de formagao profissional - 14 valores;
Superior a 140 horas e inferior ou igual a 160 horas de formagao profissional - 15 valores:
Superior a 160 horas e inferior ou igual a 180 horas de formagéo profissional - 16 valores:
Superior a 180 horas e inferior ou igual a 200 horas de formag&o profissional - 17 valores;
Superior a 200 horas e inferior ou igual a 220 horas de formagao profissional - 18 valores:
Superior a 220 horas e inferior ou igual a 240 horas de formacao profissional - 19 valores;
Superior a 240 horas de formag&o profissional - 20 valores;

Caso o certificado de formacéo profissional do candidato ndo indique o numero de horas, sera calculado o se-
guinte:

1 dia= 7 horas

1 semana (5 dias) = 35 horas

1 més (21 dias) = 147 horas

c) Experiéncia profissional nas fungdes para que é aberto o procedimento (valendo 40% da pontuagéo da ava-
liag&o curricular), da seguinte forma:
Menos de 1 ano de experiéncia profissional - 8 valores;

Igual ou superior a 1 e inferior a 2 anos de experiéncia profissional - 10 valores;
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Igual ou superior a 2 e inferior a 3 anos de experiéncia profissional - 12 valores;
Igual ou superior a 3 e inferior a 4 anos de experiéncia profissional - 13 valores:
Igual ou superior a 4 e inferior a 5 anos de experiéncia profissional - 14 valores;
Igual ou superior a 5 e inferior a 6 anos de experiéncia profissional - 15 valores;
Igual ou superior a 6 e inferior a 7 anos de experiéncia profissional - 16 valores;
Igual ou superior a 7 e inferior a 8 anos de experiéncia profissional - 17 valores;
Igual ou superior a 8 e inferior a 9 anos de experiéncia profissional - 18 valores;
Igual ou superior a 9 e inferior a 10 anos de experiéncia profissional - 19 valores;

Igual ou superior a 10 anos de experiéncia profissional - 20 valores.

d)Avaliagéo de Desempenho: (valendo 10% da pontuago da avaliagdo curricular), da seguinte forma:
A pontuagéo da avaliagéo resultara da média simples das avaliagcées obtidas nos ultimos 3 anos classificados
(sendo utilizados os anos avaliados), que devera ser convertida numa escala de 0 a 20 valores (Avaliagcdo de 0

a 5 valores multiplicada por 4).

No caso de o/a candidato/a ndo ter 3 biénios de avaliac&o, sera utilizada a média dos dois biénios anteriores ou
a avaliagao do Uitimo biénio, consoante o caso. Caso o/a candidato/a n&o tenha avaliacdo de desempenho,

sera atribuida neste item a pontuagéo de 12 valores.

3. Quanto a Entrevista de Avaliacao de Competéncias:

2.1 A entrevista de avaliagéo de competéncias sera realizada por técnicos competentes, com formacédo ade-
quada, tera a duracéo aproximada de 30 minutos e basear-se-a num gui&o de entrevista composto por um con-
junto de questdes diretamente relacionadas com o perfil de competéncias definido no Anexo | & presente ata e
pretende aferir a presenga ou auséncia das competéncias que integram aquele perfil.

2.2. Este método de selecdo sera valorado numa escala de 0 a 20 valores, com valoragdo até as centésimas,

sendo a classificagéo obtida através da média aritmética simples das classificacbes dos elementos a avaliar.

4. Quanto a Prova Escrita de Conhecimentos:

4.1. A prova de conhecimentos assumira a forma escrita, de realizagéo individual, sob anonimato, de natureza
tedrica, especifica, sera efetuada em suporte de papel e composta por 20 (vinte) questdes de resposta fechada
— 10 (dez) questdes de Escolha Multipla e 10 (dez) questdes de Verdadeiro e Falso e 1 (uma) questio de de-
senvolvimento, em que:

a) Cada resposta certa, nas questdes de resposta fechada, sera classificada com 0,75 valores (total de 15 va-
lores);

b) Nas questbes de resposta fechada, é obrigatério, fazer referéncia ao diploma legal que suporta a resposta
dada, nomeadamente, conforme o caso, referindo Diploma legal, artigo, niumero e alinea, se aplicavel.

c) Aresposta correta, mas com falta da referéncia ao diploma legal e/ou fazer uma referéncia errada de supor-
te & opcgdo tomada, sera classificada apenas com 0,25 valores;

d) A resposta errada sera classificada com 0 valores;

e) A questéo de desenvolvimento sera classificada com o valor maximo de 5 valores;
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f) A auséncia de resposta a qualquer uma das questdes correspondera a atribuicdo de 0 valores nessa ques-

tao.

4.2. A prova de conhecimentos tera a duragdo de 1 hora e 30 minutos, acrescida de 15 minutos de tolerancia.

4.3. Os candidatos deverdo apresentar-se no local de realizacéo da prova 15 minutos antes da hora agendada

para o seu inicio, sendo concedida a tolerancia de 15 minutos, por atraso, apds o inicio da mesma, a partir do

qual sera vedado o acesso a qualquer candidato.

4.4. A desisténcia da realizagao da prova apenas pode ser manifestada pelos candidatos decorridos 15 minu-

tos sobre o inicio da prova.

4.5. A Prova de Conhecimentos sera valorada numa escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragéo

até as centésimas.

4.6. A prova versara sobre os temas/legislacdo que a seguir se discriminam:

- Cédigo do Procedimento Administrativo - Decreto-Lei n.® 4/2015, de 07 de janeiro;

- Cédigo dos Contratos Publicos - Decreto-Lei n.°18/2008, de 29 de janeiro;

- Regime Juridico da Urbanizacdo e da Edificagdo - DL n.° 555/99, de 16 de Dezembro, na redac¢do dada pelo
DL 136/2014 de 9 de Setembro com as alteragdes do DL 10/2024 de 8 de Janeiro;

- Portarias 71-A/2024, 71-B/2024 e 71-C/2024 de 270de fevereiro

-DL 95/2019 de 18 de Julho

- RGEU - DL 38382/1951

- Decreto-Lei 82/2021 de 13 de Outubro

-DL 163/2006 de 8 de Agosto

-Regime Juridico de acesso e exercicio de atividades de comércio, servicos e restauracdo - DL 10/2015 de 16
de janeiro

-Regime Juridico da Instalagéo, Exploragdo e Funcionamento dos Empreendimentos Turisticos — DL 39/2008
de 7 de Mar¢o com as alteragbes dp DL 9/2021 de 29 de Janeiro

4.7. A leqgislacéo acima referida deve ser considerada na sua atual redacdo, incluindo as alteragdes ocorridas

apoés a publicitagdo do presente procedimento. A prova de conhecimentos versara sobre a legislagdo atualiza-
da, sendo da responsabilidade dos candidatos a sua atualiza¢o.

4.8. Para a realizagdo da prova sera permitida a consulta de legislagdo em suporte papel, devendo para o efei-
to os candidatos ser portadores da mesma.

4.9. Durante a realizagdo da prova nao sera autorizada a utilizag&o de telemoéveis, computadores portateis ou
qualquer aparelho eletrénico computorizado, a ndo ser que seja necessario para a realizagao de prova por can-
didatos com deficiéncia que o solicitem, nos termos do n.° 1 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 29/2001 de 03 de

margo.

5. Quanto a avaliacado psicoldgica:
A avaliagao psicologica tera como referéncia o perfil de competéncias previamente definido, que é o que consta

do Anexo | a esta ata.
Este método sera avaliado através das mencgdes classificativas de “Apto” e “Nao Apto”, de caracter eliminatério

e sem expressdo na formula final de classificagdo.
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6. Quanto ao Sistema de valoracao final:
6.1. A ordenag&o final dos candidatos que completem o procedimento, com aprovacdo em todos os métodos
de seleg&o aplicados, sera efetuada por ordem decrescente de classificacdo na escala classificativa de 0 a 20

valores, através da aplicacéo das seguintes férmulas:

a) Candidatos a que foram aplicados os métodos de selecdo Prova de Conhecimentos, Avaliacdo Psicoldgica

e Entrevista de Avaliacdo de Competéncias:
CF=(CPC x 70%) + CAP (Apto/Nao Apto) + (CEAC x 30%)
Em que:

CF = Classificacdo Final;

CPC = Classificagao da Prova de Conhecimentos;

CAP = Classificagéo da Avaliacdo Psicolégica;

CEAC = Classificac&o da Entrevista de Avaliagdo de Competéncias

b) Candidatos a que foram aplicados os métodos de selecdo Avaliagdo Curricular e Entrevista de Avaliacio de

Competéncias:
CF=(CAC x 55%) + (CEAC x 45%)

Em que:

CF = Classificagéo Final;
CAC = Classificagédo da Avaliagio Curricular;
CEAC = Classificagao da Entrevista de Avaliagéo de Competéncias:

6.2. Em todos os calculos efetuados no ambito das formulas apresentadas, bem como na apresentacao da
classificacao final, serdo utilizados, valores centesimais.

6.3. Nos termos dos nimeros 4 do artigo 21.° da Portaria, cada um dos métodos de selecdo, bem como cada
uma das fases que comportem, é eliminatorio, sendo excluidos do procedimento os candidatos que tenham ob-
tido uma valoragéo inferior a 9,5 valores num dos métodos/fases ou que tenha obtido uma mengao de “néo

apto”, néo lhes sendo aplicavel o método ou fase seguinte.

II - Relativamente ao ponto 2 da ordem de trabalhos — Em caso igualdade de valoragdo e em situagéo nao
configurada como preferencial, serdo aplicados, subsequentemente, os critérios de ordenagao preferencial pre-

vistos nos niimeros 1 e 2 do artigo 24.° da Portaria:

a) Se encontrem na situagao prevista no n.° 1 do artigo 66.° da LTFP;

b) Em fungdo da valoragdo obtida no primeiro método utilizado;

c) Subsistindo o empate, pela valoragéo sucessivamente obtida nos métodos seguintes, quando ou-
tra forma de desempate n&o tenha sido fixada na publicitacdo do procedimento concursal.

Se apos aplicados os critérios previstos nas alineas a) a ¢) acima indicadas persistir o empate, seréo aplicados
0s seguintes critérios, apurados através na analise dos curriculos:
1.9 critério: maior tempo de experiéncia profissional em funcdes caracterizadoras do posto de trabalho
concursado, devidamente comprovado;
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2.° critério: posse de Pés-Graduacéo / MBA, devidamente comprovado, independentemente da data
de obtencéo, desde que relacionado com o posto de trabalho a preencher;

3.° critério: maior numero de horas de formacao profissional devidamente comprovadas, em areas de
formacdo e aperfeicoamento profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias

necessarias ao posto de trabalho a preencher, frequentadas nos ultimos cinco anos.

Os candidatos com um grau de incapacidade igual ou superior a 60% beneficiardo do sistema de quotas
previstas, nos termos do artigo 3° do Decreto-Lei n.° 29/2001 de 03 de fevereiro.

III - Quanto ao ponto 3 da ordem de trabalhos - Exclus&o dos candidatos que ndo compare¢cam para a apli-
cacao de método de selecéo - O Juri deliberou, por unanimidade, que ser&o excluidos do procedimento os can-

didatos que ndo comparegam para a aplicagdo de método de selecéo.

Nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 112.¢ do Cadigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo De-
creto-Lei n.° 4/2015, de 07 de janeiro, deliberou ainda o Juri, solicitar aos candidatos, no ato de candidatura,
autorizac&o para se proceder, preferencialmente, a todas as notificagbes relativas a este procedimento concur-

sal por correio eletrénico.

Nada mais havendo a deliberar, o Presidente do Juri, Eduardo Jorge Correia da Costa Ferreira, deu por

encerrada a reuniao, da qual foi lavrada a presente ata, que vai ser lida e assinada pelos elementos do Juri.

O Juri,
olee fuke G “Sarnld
BAYa ' *
g ,_fau--lf UAo
l (Presidente) ! : (1.° Vogal) (2.° Vogal)
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ANEXO |

Perfil de Competéncias

Caracterizacio do posto de trabalho:

Carreira: Técnico Superior

Categoria: Técnico Superior

Grau de complexidade funcional: 3

Nivel habilitacional exigido: Licenciatura em Engenharia Civil

Requisitos Especiais: Inscricdo como membro efetivo na Ordem dos Engenheiros ou Engenheiros Técnicos, com

plena efetividade de direitos

Servigo: Divis&o de Planeamento, Gestao Urbanistica e Requalificacdo Urbana

Funcbes a desempenhar: Fungdes consultivas, de estudo, planeamento, programacao. avaliagdo e aplicacéo de

metodos e processos de natureza técnica e ou cientifica na area de atuacéo; Apoio técnico a Divisdo, andlise e

emiss80 de pareceres, estudos técnicos e projetos.

Perfil de competéncias:

As competéncias comportamentais consideradas essenciais para o exercicio da fungdo e os comportamentos as-

sociados s80 os seguintes:

Competéncias

Comportamentos

Orientagdo para Resultados:
Capacidade para concretizar com
eficacia e eficiéncia os objetivos do
servico e as tarefas e que lhe sdo
solicitadas.

1. Estabelece prioridades na sua agéo, conseguindo, em regra, centrar-se nas atividades com
maior valor para o servigo (atividades-chave).
2. Compromete-se, em regra, com objetivos exigentes, mas realistas e é perseverante no al-
cancar das metas definidas.
3. Realiza com empenho e rigor as tarefas ou projetos que lhe s&o distribuidos.
4. Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em cumprir os prazos esti-
pulados para as diferentes atividades.

Conhecimentos Especializados
e Experiéncia:
Conjunto de saberes, informacéo
técnica e experiéncia profissional,
essenciais ao adequado desempe-
nho das fungdes.

1. Possui 0s conhecimentos técnicos necessarios as exigéncias do posto de trabalho e aplica-_
os de forma adequada.
2. Detém experiéncia profissional que permite resolver questdes profissionais complexas.
3. Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia, de forma a desenvolver uma
perspetiva mais abrangente dos problemas.
4. Utiliza, na sua pratica profissional, as tecnologias de informac&o e de comunicagdo com vista
a realizagdo de um trabalho de melhor qualidade.

Adaptacdo e Melhoria Continua:
Capacidade de se ajustar a mu-
danca e a novos desafios profissio-
nais e de se empenhar no desen-
volvimento e atualizac&o técnica.

1. Reage de forma positiva as mudancas, adaptando-se a novos contextos profissionais e man-

tendo um desempenho eficiente.
2. Encara a diversidade de tarefas como uma oportunidade de evolucéo e desenvolvimento
profissional.
3. Reconhece habitualmente os seus pontos fracos e as suas necessidades de desenvolvimen-
to e age no sentido da sua melhoria.

4. Mantém-se atualizado através da pesquisa de informag&o e de acdes de formacao de reco-

nhecido interesse para o servico.

Responsabilidade e Compromis-
S0 com o Servigo:
Capacidade para compreender e
integrar o contributo da sua ativida-
de para o funcionamento do servi-
¢o, exercendo-a de forma disponi-
vel e diligente.

1. Reconhece o seu papel na prossecug&o da missao e concretizagio dos objetivos do servigo
e responde as solicitagdes que, no Ambito do seu posto de trabalho, lhe sdo colocadas.
2. Em regra, responde com prontidao e disponibilidade as exigéncias profissionais.
3. E cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servico, nomeada-
mente horarios de trabalho e reunides.
4. Trata a informag&o confidencial a que tem acesso, de acordo com as regras juridicas, éticas
e deontoldgicas do servico.
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Trabalho de equipa e coopera-
cdo:

Capacidade para se integrar em
equipas de trabalho de constitui-
¢éo variada e gerar sinergias atra-
vés de participagao ativa.

1. Integra-se bem em equipas de constituicao variada, dentro e fora do seu contexto habitual de |

trabalho.
2. Tem habitualmente um papel ativo e cooperante nas equipas e grupos de trabalho em que
participa.
3. Partilha informacgdes e conhecimentos com os colegas e disponibiliza-se para os apoiar
quando solicitado.
4. Contribui para o desenvolvimento ou manutencio de um bom ambiente de trabalho e fortale-
cimento do espirito de grupo.

Relacionamento interpessoal:
Capacidade para interagir adequa-

damente com pessoas com dife-
rentes caracteristicas e em contex-
tos sociais e profissionais distintos,
tendo uma atitude facilitadora do
relacionamento e gerindo as difi-
culdades e eventuais conflitos de

1. Tem um trato cordial e afavel com colegas, superiores e os diversos utentes do servico.
2. Trabalha com pessoas com diferentes caracteristicas.
3. Resolve com corregéo os potenciais conflitos, utilizando estratégias que revelam bom senso
e respeito pelos outros.
4. Denota autoconfianga nos relacionamentos e integra-se adequadamente em varios contextos

socioprofissionais.

forma ajustada.

(M Tpec

1Y

- —

O Juri,

Lona ke Gonais “Wleranes

(Prelsidente)

(1.° Vogal) (2.° Vogal)
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